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1. Acesso ao Portal 
 

Acesse o site da Escola: www.ecc.br 

No menu superior, clique em Ambientes Virtuais. 

 

 

Clique no item Portal Educacional. 
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http://www.ecc.br/


Entre com usuário e senha recebido por e-mail. 

Obs: Ao acessar o portal pela primeira vez, será solicitada a alteração de sua senha. 

Caso seja solicitado, cadastre seu e-mail para poder ter acesso ao portal. 

 

Certifique-se de que seu navegador não esteja bloqueando a abertura de Pop-ups. Para instruções de 

como proceder, vide anexo 1. 

Para instruções de como recuperar senha, vide anexo 2. 
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2. Acesso às funcionalidades do Portal Educacional 

Clique no item “Educacional”. 

 

 

Caso tenha mais de 01 filho matriculado na escola, selecione o filho que deseja acessar. 

 

 

2.1. Acesso ao Financeiro 

 

No menu inferior esquerdo,  clique no ícone “financeiro”. 

Obs: essa opção esta disponível apenas ao responsável. 
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No menu esquerdo, Selecione qual item deseja acessar. 

 

 

2.1.1. Extrato Financeiro / Emissão de boleto. 

Neste item é possível visualizar a situação e emitir o boleto das mensalidades. 

Para Emitir o boleto, basta clicar no ícone a frente da mensalidade em aberto. 
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O boleto será gerado conforme a baixo:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Importante: É necessário que um leitor PDF esteja instalado na máquina.  
Para download, acesse: 
http://get.adobe.com/br/reader/ 
 

2.1.2. Benefícios (Serviço Social) 
 
Neste item é possível consultar as informações sobre bolsa de estudos para o período letivo no ano 
corrente. 
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http://get.adobe.com/br/reader/


2.2. Acesso aos relatórios (Boletim) 

Obs: Funcionalidade disponível também para o aluno 

No menu inferior esquerdo,  clique no ícone “relatórios”. 

 

 

2.2.1. Emitir Relatório 

No menu esquerdo, selecione a opção emitir relatório. 

 

 

Selecione o relatório que deseja emitir e aguarde a geração do mesmo. 
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Modelo de boletim: 

 

 

2.2.2. Visualizar Relatório 

Relatórios já emitidos estarão disponíveis no item “Visualizar relatório”, sendo possível seu acesso 

sem a necessidade de uma nova emissão. 

Para acessar basta selecionar a opção “visualizar relatório” e clicar duas vezes no relatório desejado. 
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2.3. Ocorrências 

Neste item é possível acompanhar as ocorrências do seu filho em sala de aula.  

Clique em Acadêmico e em seguida, clique na opção ocorrência, localizado a esquerda. 

 

Serão mostradas as ocorrências de seu filho.  Após a leitura, clique no botão “Ciente” 

ao lado de cada ocorrência. 
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Para ver mais 

detalhes, clique em 

“+”, ao lado esquerdo 

da ocorrência. 



3. Acesso aos serviços para outro filho 

Para acessar os serviços para outro filho, clique em Alterar Contexto Educacional, localizado no 

quadro na parte superior da tela. 

 

Em seguida, selecione o aluno que deseja acessar. 
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ANEXO 1 

HABILITANDO JANELAS POP-UP 

Google Chrome 

Na barra de endereços, clique em Pop-ups bloqueados. 

Clique no link referente à janela pop-up a ser visualizado. 

Para sempre ver os pop-ups do site, selecione “Sempre mostrar pop-ups de...”. 

 

 

Mosilla Firefox 

 

Quando o Firefox bloqueia uma pop-up, ele exibe uma barra de informações na barra de endereço.  

Quando clicar no botão Opções da barra de informações ou no ícone da barra de endereço, um menu 

exibe as seguintes opções: Permitir pop-ups de… 

 

Internet Explorer 

Quando um pop-up é bloqueado, o Internet Explorer mostra um ícone no mouse e uma barra amarela 

no topo ou na parte inferior da página 

Para desbloquear, clique na barra amarela e depois em: "Sempre Permitir Pop-ups deste Site". 

Caso apareça uma caixa para que você confirme o desbloqueio, clique em "Sim". 

 

Safari 

Vá ao menu “Safari” e selecione “Preferências”. 

Uma nova caixa de diálogo aparecerá, clique na guia “Segurança” e lá encontra-se a opção “Bloquear 

janelas pop-up”, desmarque-a para liberar pop-ups. 

 

iPad/iPhone 

Acesse os Ajustes 

Entre no item Safari 

Desabilite a opção Pop-Ups 

 

Android 

 

Abra o navegador do Android. 

Abra as configurações. 

Selecione a opção Avançado. 

Desmarque a caixa “Bloquear Pop-ups”. 
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ANEXO 2 

RECUPERANDO SENHA DE ACESSO AO PORTAL 

 

Caso o pai / aluno perca a senha, ele poderá recuperá-la através da opção “Esqueceu sua 

senha”. 

 

Ao ser redirecionado a página de recuperação, preencha os dados solicitados. Um e-mail será 

enviado, com instruções para geração de uma nova senha. 

 
 

 

Ao receber o e-mail, selecione o link “Clique aqui”. 
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Na tela seguinte, preencha e confirme a nova senha. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Em seguida Poderá acessar o portal com sua nova senha.  
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